
 
 

 
Service Learning Class Design:  

rafforzare le competenze civiche e democratiche  
degli studenti 

 
29 Maggio 2018: ore 9.30-14.00 

 
Dipartimento di Psicologia, viale Berti Pichat, 5 – Bologna, Aula 6 

 
 

Programma del workshop 
 
 
9:30 – 10:00 

 
Service Learning & Community Engagement:              

• Caratteristiche e standard di qualità  
• Apprendimento esperienziale 
• Esperienze a UNIBO 

 

 
Bruna Zani 

 
10:00 – 10:30 

 
The Two Transformations of Service Learning: 
Transforming How & What Students Learn  
 

 
Seth Pollack 

 
10:30 – 11:00 

 
Discussione in plenaria: sfide sociali e responsabilità 
civica dell’Università 
 

 
 

 
11:00 – 11:30 

 
Service Learning Curriculum Development Framework  

• The Civic Learning Meta-Question 
• Civic Learning Outcomes 
• Examples 

 

 
Seth Pollack 

 
11:30 – 13:00 

 
Lavoro in piccoli gruppi: come costruire un modulo/corso 
di Service Learning   
 

 
 

 
13:00 – 13:30 

 
Presentazione dei lavori di gruppo e discussione 
 

 
 

 
13:30 – 14:00 

 
Considerazioni operative: come organizzare e sostenere 
il Service Learning a UNIBO 
 

 
Bruna Zani 

 


